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El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién es un marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades
publicas, con el fin de generar resultados que atiendan a los planes de desarrollo y
gue resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos con integridad y
calidad en los servicios. Este Modelo, en su version actualizada esta reglamentado
por el Decreto N° 1499 del 11 de septiembre de 2017, el que pretende en todas las
entidades de caracter publico proporcionar beneficios visibles y medibles a los
ciudadanos, entendido como Valor Publico.

El Instituto Municipal del Deporte y la Recreacion de Yumbo-IMDERTY en
cumplimiento de su mision institucional y en la busqueda del mejoramiento continuo
adopta el Codigo de Integridad, con el cual se pretende orientar el comportamiento
de los Servidores Publicos en el desarrollo de sus actividades diarias y el
compromiso con el deber ético y moral.

Teniendo en cuenta que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
disefié un modelo de Codigo de Integridad, aplicable a todos los servidores de las
entidades publicas de la Rama Ejecutiva colombiana. A continuacion se presenta la
adaptacion del mismo al IMDERTY, que servira de guia sobre como debemos ser y
obrar los servidores publicos, por el hecho mismo de servir a la ciudadania.
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“Los valores en la administracion publica son indispensables al ser parte de la
cultura organizativa, la cual es vital en la conducta del personal, ayudandole a
crecer y a desarrollarse en armonia con la institucion. Cualquiera que sea la forma
de los codigos, en el fondo deben reunir dos requisitos: primero, potenciar o
fomentar siempre los valores y actitudes positivas y, segundo, proporcionar un
criterio sélido para poder adecuar la conducta de las personas al buen ejercicio de
la funcidn publica. De esta manera quien haya leido y asimilado un codigo
conocera lo que esta bien y lo pondra en practica. Un cédigo eficiente ademas de
permitir identificar los vicios o antivalores sienta las bases o establece un
procedimiento para evitarlos o erradicarlos!”

El Cédigo de Etica o Ideario Etico, ahora llamado Cdédigo de Integridad, segun lo
dispuesto por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, version 2, en adelante
MIPG-v2, establece minimos de integridad homogéneos para todos los servidores
publicos del pais, convirtiéndose asi, en una guia de comportamiento en el servicio
publico?.

El MIPG-v2 es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos,
con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan
las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad del
servicio, segun dispone el Decreto 1499 de 201732 (resaltado fuera de texto).

Gréfico 1. Definicion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG
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1 Oscar bautista. Cadigos de ética en la administracion publica. 2015.
2 Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Manual Operativo del Modelo Integrada
Planeacion y Gestion, version 2. 2017.
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. Ley 489 de 1998, Por la cual se dictan normas sobre la organizagf@i3
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.

03.325-2

o Ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestién publica.

o Ley 1712 de 2014, Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y
del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto Nacional 124 de 2016, Por el cual se sustituye el Titulo IV de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion
y de Atencidn al Ciudadano”. Establece la metodologia para disefiar y hacer
seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al
ciudadano de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

o Decreto Nacional 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto
1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en
lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015 y se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién,
version 2, el cual incluye en la dimension del Talento Humano, una politica
de integridad y el cddigo de integridad del servicio publico.

o Codigo Unico Disciplinario. Articulo 35: Prohibiciones.
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Cambio cultural: ElI cambio cultural hace referencia a la modificaciql); € ;305
comportamientos a través de la generacién de habitos distintos?.

Cdédigo de integridad/Cédigo de ética: Guia de comportamiento del servidor
publico. El cddigo de Integridad es entendido como una herramienta de cambio
cultural que busca un cambio en las percepciones que tienen los servidores
publicos sobre su trabajo, basado en el enaltecimiento, orgullo y vocacién por su rol
al servicio de los ciudadanos y en el entendimiento de la importancia que tiene su
labor para el pais y especificamente para la coyuntura actual; también busca
cambio en los habitos y comportamientos cotidianos de los servidores en su
trabajo diario, basados en el fortalecimiento de su quehacer integro, eficiente y
de calidad®.

Confianza Institucional: La confianza en la entidad publica se construye mediante
una gestion que aplique diferentes mecanismos y estrategias para orientar el
guehacer institucional con integridad, transparencia y eficiencia. El objetivo final
del fortalecimiento de la Gestion ética redunda en el aumento de la confianza
institucional, interna y externa®.

Comportamiento: Referido a las personas, es su actuacion frente a su entorno,
sobre la base de sus motivaciones, actitudes, percepciones, principios Yy
conocimientos, mediados por la cultura’.

Cultura Organizacional: Se define como el conjunto de valores (lo que es
importante), creencias (cémo funcionan las cosas) y entendimientos que los
integrantes de una organizacion tienen en comun y su efecto sobre el
comportamiento (cOmo se hacen las cosas); esto significa que la cultura es el enlace
social o normativo que mantiene unida una organizacion. La cultura se traduce en
valores o ideales sociales y creencias que los miembros de la organizacion
comparten y que se manifiestan como mitos, principios, ritos, procedimientos,
costumbres, estilos de lenguaje, de liderazgo y de comunicacion que direccionan
los comportamientos tipicos de las personas que integran una entidad®.

4 Departamento Administrativo de la Funcién Puablica. Manual de Implementacién Cdédigo de
Integridad, 2017.

® Ibid.

¢ USAID. Modelo de Gestion Etica para Entidades del Estado. Fundamentos Conceptuales y Manual
Metodolbgico. 2006.

" Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Cambio Cultural en la Gestién Publi
Estrategia de Cambio Cultural. 2015 '
8 Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Guia de Intervencion.

) Cambio. 5. .
i ‘] Imderty Yumbo @www.imderty.gov.co
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Etica: (del griego ethos: morada, costumbres, tradiciones) Conjunto de pritTEHSIEE N o vires
valores y normas del fuero interno que guian las conductas de las personas 8h®i% 2
interaccion social. Esta interaccion social implica el vivir bien y el habitar bien. El

bien vivir se refiere al arte de actuar libre pero responsablemente, en la perspectiva

de la satisfaccion de nuestras necesidades humanas para llevar una existencia
gratificante, pero cuidando simultaneamente la dignidad de la propia vida. La Etica

tiene una doble connotacioén: el cuidado de si mismo, y el cuidado de los deméas
seres humanos y del planeta en general®.

Etica Publica: Se refiere a la disposicién interna de quienes desempefian funciones
publicas para cumplir cabalmente con los postulados y mandatos de la Constitucion
ylaLey acercade como debe ejercitarse dicha funcién, entérminos de eficiencia,
integridad, transparencia y orientacion hacia el bien comun y segun los principios
de la administracion publica. El trasfondo de intencionalidad de la ética publica
es la configuracion de una cultura de la integridad en la gestion publica, que
conduzca alaemisién de unos juicios de confianza por parte de la ciudadania
acerca de las Entidades y de los servidores publicos, al reconocer que todos
estos tienen comportamientos transparentes e integros, no solamente porque
cumplen de manera formal la ley, sino porque en sus practicas se evidencia
un fuerte compromiso por ladefensay la construccion de lo pablico, asi como
porque sus servicios laborales estan dirigidos de forma diafana hacia el
mejoramiento de la calidad de vida de toda la poblacion?®.

Gestion Etica/Gestion de la Integridad: La gestion ética implica pasar de la
concepcion de la ética como un problema exclusivo de la conducta individual, para
tomar le ética como una estrategia importante que debe orientar todas las practicas
de una organizacion. Tal concepcion de la ética implica el compromiso decidido de
los directivos, de los trabajadores y de todos los grupos de interés, en la adopcion
de medidas y comportamientos acordes con los valores que se ha trazado la
organizacion para alcanzar sus objetivos. En la administracion publica, la gestion
ética o0 gestion de la integridad es la materializacién de un cambio cultural en las
organizaciones, que toma como centro a los servidores publicos y su capacidad
para transformar la sociedad, como agentes directos de la actuacion del Estado y la
construccion de lo publico lo cual repercute en un fortalecimiento de la cultura
de la legalidad y la confianza en la relacion con los servidores publicos, asi como
en las entidades de las que son miembros*:.

9 USAID. Modelo de Gestion Etica para Entidades del Estado. Fundamentos Conceptuales y Man
Metodoldgico. 2006. ‘
10 pid.

11 e .
‘ Ibid. ”
i ﬂ Imderty Yumbo @ www.imderty.gov.co
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Integridad: Consiste en la coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace. En
el ambito de lo publico, la integridad tiene que ver con el cumplimiento de las
promesas que hace el Estado a los ciudadanos frente a la garantia de su seguridad,
la prestacion eficiente de servicios publicos, la calidad en la planeacién e
implementacion de politicas publicas que mejoren la calidad de vida de cada uno de
ellos. Ahora bien, la integridad es una caracteristica personal, que en el sector
publico también se refiere al cumplimiento de la promesa que cada servidor le hace
al Estado y a la ciudadania de ejercer a cabalidad su labor*?.

Habito y Costumbre: Entendemos por hébito un comportamiento repetitivo
realizado por una persona. Una costumbre, dentro de nuestra terminologia, es un
habito socialmente compartido. El habito, entonces, es de caracter individual,
mientras que la costumbre tiene un caracter social*3.

Principios y Valores: Los Principios se refieren a las normas o ideas
fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta'*. En esta linea, los
Principios éticos son las normas internas y creencias basicas sobre las formas
correctas como debemos relacionarnos con los otros y con el mundo, desde las
cuales se erige el sistema de valores al cual la persona o los grupos se adscriben.
Dichas creencias se presentan como postulados que el individuo y/o el colectivo
asumen como las normas rectoras que orientan sus actuaciones y que no son
susceptibles de trasgresion o negociacion?®.

Transparencia: Para la OCDE la transparencia es la “comunicacion exitosa de
doble via sobre la politica publica, los arreglos institucionales que la hacen posible
y que reflejan la cultura, la historia y los valores de un pais o una ciudad”. Este
principio que complementa los deberes del Estado con la responsabilidad individual
en el control y en la participacion, reflejada en la defensa de lo publico desde el
escenario interno y externo. Siendo asi, los procesos propios de la Transparencia,
en la dimension propia del Desarrollo Administrativo, se entrecruza con la base
cultural, a través de las acciones y representaciones individuales asociadas a la
cultura organizacional y a la responsabilidad de los individuos en la promocién de

12 Departamento Administrativo de la Funciéon Publica. Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién, version 2. 2017.

13 Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Cambio Cultural en la Gestion Publica,
Estrategia de Cambio Cultural. 2015.

14 DRAE (Diccionario de la Real Academia Espafiola).

15 USAID. Modelo de Gestion Etica para Entidades del Estado. Fundamentos Conceptuales y Ma

ey Teléfonos: (2) 6697822 - (2) 6697844 - (2) 6697828
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GLOSARIO

° Antlcorrupcmn Consiste en observar una conducta funcionaria thEﬂmml
YLA RECREACION DE YUMBO

y un desempefio honesto y leal de la funcién o cargo, con preminencia. debos 3252
interés general sobre el particular.

e Corrupcién: Dentro de un enfoque social y legal se encuentra definida como
la accion humana que transgrede las normas legales y los principios éticos.
La corrupcion puede darse en el sentido administrativo y politico o; en
cualquier contexto.

e Diligencia: Cumplimiento con los deberes, funciones y responsabilidades
asignadas al cargo, de la mejor manera posible, con atencién, prontitud y
eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

e Eficacia: Capacidad de accién para hacer efectivo un propdésito.

e Eficiencia: Virtud y facultad de lograr un efecto determinado con el menor
uso de energia 0 recursos.

e Equidad: Disposicién de animo que mueve a dar a cada uno lo que le es
justo.

e Etica: Conjunto de normas morales que rigen la conducta humana.

e Funcidén Publica: Para los efectos del presente Codigo, se entiende como
funcién publica toda actividad temporal o permanente, remunerada u
honoraria realizada por una persona en nombre o al servicio del IMDERTY,
con miras a obtener la satisfaccion del interés publico en lo referente a los
servicios que presta.

e Honestidad: Actitud para actuar con honradez y delicadeza.

e Honradez: Rectitud, integridad, probidad, honestidad.

e Integridad: Comportamiento probo, recto e intachable.

e Justicia: Virtud de dar a cada uno lo que le corresponde 0 se merece.

e Lealtad: Fidelidad en el trato o en el desempefio de un cargo.

e Pertenencia: Hecho o circunstancia de formar parte de un conjunto, ¢

clase, comunidad, propiedad o institucion.
n Imderty Yumbo @ www.imderty.gov.co
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e Principios Eticos: Son las creencias basicas sobre la forma correctS CoHIG e
. T. i .325-
debemos relacionarnos con los otros y con el mundo. Sl

e Probidad: Integridad en el obrar. Rectitud.
e Productividad: Capacidad o grado de produccién

e Rectitud: Conocimiento practico de lo que debemos hacer o decir.
Comportamiento con justicia, severidad y firmeza.

e Respeto: Reconocimiento de la legitimidad del otro para ser distinto a uno.

e Responsabilidad: Obligacion de responder por los propios actos. Capacidad
para reconocer y hacerse cargo de las consecuencias de las propias
acciones.

e Servicio: Funcion o prestacién desempefadas por quienes estan empleados
para satisfacer necesidades del publico.

e Servidor publico: Persona que desempefia actividades o funciones,
ocasional o permanentemente, al servicio de una entidad del Estado.

e Solidaridad: Adhesién o apoyo a las causas o empresas de otros.

e Tolerancia: Respeto a las ideas, creencias o practicas de los demas cuando
son diferentes o contrarias a las propias.

e Transparencia: Calidad del comportamiento evidente, sin dudas ni
ambiguedad.

e Valores: Definicion. Son los atributos, cualidades y actitudes fundamentales
del comportamiento humano, que dan sentido a la vida, permiten una mejor
convivencia, y otorgan efectos positivos dignos de aprobacion.

e Veracidad: Condicion de quien dice o profesa siempre la verdad.

\é) n Imderty Yumbo 6www.imderty.gov.co
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HONESTIDAD

de Yumbo

.

e Siempre digo la verdad, incluso

cuando cometo errores, porque es
humano cometerlos, pero no es
correcto esconderlos.

« Cuando tengo dudas respecto a la

aplicacion de mis deberes busco
orientacion en las instancias
pertinentes al interior de mi
entidad. Se vale no saberlo todo, y
también se vale pedir ayuda.

o Facilito el acceso a la informacion

publica completa, veraz, oportuna
y comprensible a través de los
medios destinados para ello.

o Denuncio las faltas, delitos o

violacion de derechos de los que
tengo conocimiento en el ejercicio
de mi cargo, siempre.

n Imderty Yumbo @ www.imderty.gov.co
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Actuo siempre con
fundamento en la verdad,
cumpliendo mis deberes

con transparencia y
rectitud, favoreciendo el

interés general.

LO QUE NO
HAGO

i 4
No le doy trato preferencial a
personas cercanas para favorecerlos
en un proceso en igualdad de
condiciones.

No acepto incentivos, favores, ni
ningun otro tipo de beneficio que me
ofrezcan personas o grupos que estén
interesados en un proceso de toma de
decisiones.

NoO uso recursos publicos para fines
personales relacionados con mi
familia, mis estudios y mis
pasatiempos (esto incluye el tiempo
de mi jornada laboral, los elementos y
bienes asignados para cumplir con mi
labor, entre otros).

No soy descuidado con la informacién
a mi cargo, ni con su gestion.

Territoric de oportunidades
para la gente

Direccién: Carrera 4 No. 16-199 - Yumbo Valle del Cauca
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RESPETO

| i
Alcaldia
de Yumbo

Reconozco, valoro y trato de
manera digna a todas las
personas, con sus virtudes vy
defectos, sin importar su
labor, su procedencia, titulos
o cualquier otra condicion

P ¢ LO QUE HAGO . LO QUE NO
H HAGO

e Nunca actio de manera
discriminatoria, grosera o hiriente,
bajo ninguna circunstancia.

Atiendo con amabilidad, igualdad y
equidad a todas las personas en
cualquier situacion a través de mis
palabras, gestos y actitudes, sin
importar su condicion social,
econdmica, religiosa, étnica o de
cualquier otro orden. Soy amable
todos los dias, esa es la clave,
siempre.

e Jamas baso mis decisiones en
presunciones, estereotipos, o
prejuicios.

e No agredo, ignoro o maltrato de
ninguna manera a los ciudadanos ni

) ., a otros servidores publicos.
o [Estoy abierto al didlogo y a la P

comprension a pesar de
perspectivas y opiniones distintas a
las mias. No hay nada que no se

pueda solucionar hablando y
escuchando al otro.

\é) n Imderty Yumbo 6 www.imderty.gov.co
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Soy consciente de la
importancia de mi rol como
servidor publico y estoy en
disposicion permanente para
comprender y resolver las
necesidades de las personas
con las que me relaciono en
mis labores cotidianas,
buscando siempre mejorar su
bienestar.

® LO QUE NO
x HAGO

« Nunca trabajo con una actitud
negativa. No se vale afectar mi
trabajo por no ponerle ganas a las
cosas.

LO QUE HAGO

Asumo mi papel como servidor
publico, entendiendo el valor de los
compromisos y responsabilidades
gue he adquirido frente a la
ciudadania y al pais.

« No llego nunca a pensar que mi

e Siempre estoy dispuesto a trabajo como servidor es un “favor”

Alcaidia = YUMBQ  Direccion: Carrera 4 No. 16-199 - Yumbo Valle del Cauca
deYumbo T esimem Teléfonos: (2) 6697822 - (2) 6697844 - (2) 6697828

ponerme en los zapatos de las
personas. Entender su contexto,
necesidades y requerimientos es el
fundamento de mi servicio y labor.

e Escucho, atiendo y oriento a quien
necesite cualquier informacién o
guia en algun asunto publico.

« Estoy atento siempre que
interactlio con otras personas, sin
distracciones de ningun tipo.

Presto un servicio agil, amable y de
calidad.

que le hago a la ciudadania. Es un
compromiso y un orgullo.

No asumo que mi trabajo como
servidor es irrelevante para la
sociedad.

Jamas ignoro a un ciudadano y sus
inquietudes

\éD n Imderty Yumbo 6 www.imderty.gov.co
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DILIGENCIA

Ed

\

Cumplo con los deberes,
funciones y responsabilidades
asignadas a mi cargo de la mejor
manera posible, con atencidn,
prontitud, destreza y eficiencia,
para asi optimizar el uso de los

S
Alcaldia
de Yumbo para la gente

LO QUE HAGO

Uso responsablemente los
recursos publicos para cumplir con
mis obligaciones. Lo publico es de
todos y no se desperdicia.

e Cumplo con los tiempos
estipulados para el logro de cada
obligacion laboral. A fin de cuentas,
el tiempo de todos es oro.

e Aseguro la calidad en cada uno de
los productos que entrego bajo los
estandares del servicio publico. No
se valen cosas a medias.

Siempre soy proactivo
comunicando a tiempo propuestas
para mejorar continuamente mi
labor y la de mis comparieros de
trabajo.

n Imderty Yumbo 6 www.imderty.gov.co

-~ recursos del Estado.

. LO QUE NO
H HAGO

No malgasto ningun recurso publico.

No postergo las decisiones y
actividades que den solucion a
problematicas ciudadanas o que
hagan parte del funcionamiento de mi
cargo. Hay cosas que sencillamente
no se dejan para otro dia.

No demuestro desinterés en mis
actuaciones ante los ciudadanos y
los demas servidores publicos.

No evado mis funciones y
responsabilidades por ningun motivo.

@

YUMBO

Territorio de oportunidades
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Actuo con imparcialidad
garantizando los derechos
de las personas, con
equidad, igualdad y sin

LO QUE HAGO

e Tomo decisiones informadas y
objetivas basadas en evidencias y
datos confiables. Es muy grave
fallar en mis actuaciones por no
tener las cosas claras.

e Reconozco y protejo los derechos
de cada persona de acuerdo con
sus necesidades y condiciones.

Tomo decisiones estableciendo
mecanismos de didlogo y
concertacion con todas las partes
involucradas.

discriminacion.

LO QUE NO
HAGO

No promuevo ni ejecuto politicas,
programas o medidas que afectan la
igualdad y la libertad de personas.

No favorezco el punto de vista de un
grupo de interés sin tener en cuenta
a todos los actores involucrados en
una situacion.

Nunca permito que odios, simpatias,
antipatias, caprichos, presiones o
intereses de orden personal o grupal
inter eran en mi criterio, toma de
decision y gestion publica.

Proyecto: Diego Javier Alzate Cuero- Profesional de Apoyo SGC. Contratista.

Elaboré: Wilmar Gonzalez- Asesor.
Aprobd: Yamilet Murcia Rojas- Gerente.
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VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

CODIGO DE INTEGRIDAD

Los servidores publicos somos personas que, con
vocaciony orgullo trabajamos duro todos los dias para
servir yayudarala comunidad. Esporesto que este
Cadigo estanimportante. LIévalo contigo, Iéelo,

entiendelo, siénteloyvivelodiatrasdia.

iGracias porserviralaComunidad y hacerlo con orgullo!

Proyecté: Diego Javier Alzate Cuero — Profesional de Apoyo- SGC.
Elabor6: Wimar Gonzélez- Asesor.
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